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VOXtur a traustum grunni

Keeri hagadili okkar hja KPMG.

Rekstraréri okkar hja KPMG ehf. lauk naina pann 30.
september 2022 sem jafnframt var 47. rekstrarar
félagsins. KPMG er &fram leidandi adili & peim
markadi sem félagid starfar og veitir breida sérfreedi-
pjénustu til vidskiptavina sinna. Starfsfélk félagsins
er ni um 300 og vidskiptavinir okkar eru nokkur
pusund, stérir sem smair.

Arsreikningur KPMG 4 [slandi tekur til reiknings-
arsins 1. oktéber 2021 til 30. september 2022.
Rekstur & lionu reikningsari var gédur og i samreemi
vid veentingar. Rekstrartekjur ndamu 5.891 millj. kr.
og jukust um 11,1% fréa fyrra ari. Hagnadur éarsins
nam 527 millj. kr. samanborid vid 474 millj. kr.
hagnad & fyrra ari.

Gert er rad fyrir ad eftirspurn eftir sérfraedipjénustu
a komandi rekstrararum verdi g6d. Megin évissa i
starfsemi félagsins felst i almennum efnahags-
horfum. bar hefur medal annars &hrif launapréun &
islandi, aukin verdbolga og haerra vaxtastig. Eignir
samstaedunnar i septemberlok &rsins 2022 namu
2.247 millj. kr. og eiginfjarhlutfall var 32%, saman-
borid vid 31% arid adur. Arsreikningur félagsins er i
heild sinni vidauki vid pessa skyrslu og visast til
hans vardandi frekari upplysingar.

Mikil og breio bekking

Vid hja KPMG leggjum mikla dherslu & ad veita
vidskiptavinum okkar pjénustu um allt land og
starfreekjum vid starfsstddvar vitt og breitt um
landid til ad vera nélaegt peim. Vid veitum radgjof og
pjénustu a svidi endurskodunar, reikningsskila,
bokhalds, skattskila og vidskiptaradgjafar med pad
ad sjonarmidi ad vera s trausti samstarfsadili sem
vidskiptavinir okkar geta leitad til vardandi dskoranir
i sinum rekstri. Styrkur KPMG felst i pessari breidd
og peirri miklu og fj6lbreyttu fléru sérfraedinga &
morgum svidum sem vinna pétt saman, vidskipta-
vinum og samfélaginu ollu til hagsboéta.

Stjérnendur félagsins hafa unnid ad stefnumatun
félagsins til arsins 2025 par sem meginstefid er ad
vinna betur saman sem heild pvert & fyrirteekid og
bjonustulinur. Félagid stefnir & frekari voxt sem
byggir & sterkum grunni félagsins. Drifkraftar i
stefnunni er anaegt starfsfolk, ad vera augljést val
vidskiptavina og ad hafa jakvaed ahrif & samfélagid.
Undirstddurnar liggja i okkar breidu pekkingu og
skilvirkni f ferlum og nytingu a teekni.

KPMG vinnur markvisst ad stafreenni préun og
umbaoétum & ferlum félagsins. Sem hluti af stafreenni
vegferd félagsins, vann KPMG medal annars ad
innleidingu & nyju fjarhagskerfi a arinu sem og nyju
timaskréaningarkerfi sem var innleitt 1. oktéber 2022.

A arinu festi félagid kaup & RR radgjof sem er
sérhaeft rddgjafarfyrirteeki i pjonustu vid sveitarfélog,
sem og rekstri OZIO, sem sérheefir sig { r&4dgjof og
hugbunadarpréun & stafrenum lausnum fyrir Micro-
soft vinnuumhverfid. Kaupin eru pattur i stefnu
félagsins pegar kemur ad stafreenum lausnum f
bjonustuframbodi félagsins.

Vinnuumhverfi framtidarinnar

A &rinu var unnid ad endurbétum & héfudstdédvum
félagsins i Borgartuni 27 dsamt skrifstofuhtsneedi i
Hafnarfirdi og & Akranesi. Akvedid var ad fara i
verkefnamidad vinnuumhverfi sem stydur vel vid
stefnu félagsins pegar kemur ad sveigjanleika og
vellidan starfsfélks sem og markmidum félagsins um
vOxt. Stefnt er ad pvi ad fa& Svansvottun, sem leggur
aherslu & heilsu og vellidan starfsfolks, & endurbaetur
a husneedinu i Borgartuni 27 i samvinnu vid BYGG
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sem eru eigendur hussins. Aaetlad er ad fram-
kveemdum i Borgarttni 27 muni ljuka & vormanudum
2023. begar framkvaemdum verdur lokid & hofuo-
borgarsvaedinu verdur farid i ad samraema hisnaedis-
upplifun & starfsstodvum félagsins um allt land en
félagio starfraekir skrifstofurymi 4 16 st6oum &
landinu.

Betrisaman

Okkar helsta audlind er starfsfolkio okkar og vid
leggjum aherslu & ad skapa pvi framurskarandi
starfsumhverfi og gefa pvi faeri 4 ad fast vid
vidfangsefni og dskoranir med skyran tilgang.

A sidasta rekstrarari hleyptum vid af stokkunum
verkefni innan fyrirteekisins undir yfirskriftinni , Betri
saman”. Med pvi viljum auka samstarf starfsfélks
bvert & fyrirtaekid og leggja dherslu & mikilveegi pess
ad nyta pa reynslu og miklu pekkingu sem til stadar
er innan KPMG. Med peim heetti getum vid avallt
bodid vidskiptavinum okkar bestu mogulegu
bjonustu. Verkefninu hefur verid vel tekid medal
starfsfélks og hafa medal annars verid haldnir
hépeflisdagar, ny samskiptatél hafa verid innleidd og
aukin dhersla verdur 16gd & pjalfun i samskiptum vid
vidskiptavini. Okkar hlutverk er ad skapa traust f
vidskiptalifinu og er Betri saman eitt af peim
verkefnum sem hjélpar okkur ad axla pad hlutverk af
abyrgo.

Iforystuisjaltharni

KPMG &etlar sér ad vera i fararbroddi f sjalfbaerni-
malum, baedi peim sem snua ad rekstri okkar og
umhverfi, sem og pvi ad midla reynslu okkar til
vidskiptavina og stydja pa a peirra sjalfbzernivegferd.
Vid hofum & ad skipa 6flugum sérfreedingum & svidi
sjalfbaerni pegar kemur ad radgjof, vottunum og
stadfestingarvinnu. Félagid hefur sett sér sjalfbaerni-
stefnu sem birtist i pessari skyrslu og vid leggjum &
bad &herslu ad ganga 4 undan med gédu fordeemi i
pbessum efnum.

Pad eru afar spennandi timar framundan sem fela
einnig i sér ymsar askoranir. Starfsfolk okkar hefur
unnid frabeert starf & nylidnu rekstraréri, oft vid
krefjandi adsteedur medal annars tengdum COVID
og breytingum tengdum husnaedismalum. Vio erum
mjog pakklat fyrir peirra mikilveega framlag og an
beirra veeri pessi drangur ekki moégulegur. Jafnframt
pokkum vid vidskiptavinum okkar fyrir pad traust
sem peir syna okkar og vid munum afram leggja
okkur 6ll fram vid ad standa undir pvi trausti.

?

Hlynur Sigurdsson

Framkveemdastjori
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) Starfsemi

starfsemi

KPMG 4 [slandi er einkahlutafélag sem er ad
fullu i eigu 35 hluthafa sem allir eru starfsfolk
félagsins. KPMG ehf. heldur & sérleyfi fra

KPMG Global og lytur eftirliti og krofum padan.

Hluthéfum fjdlgadi um einn milli ara. Hlutafé
félagsins nam 35 millj. kr. f arslok.

Rekstrifelagsins er skipt uppifimm svid

Endurskodunarsvio

Radgjafarsvid

Bokhaldssvio

proun og rekstur

Framkvaemdastjorn KPMG

Svanbjorn
Thoroddsen
svidsstjori
radgjafarsvios
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Kristjansdottir
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préunar og
reksturs
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e

Birna M.
Rannversdottir
svidsstjori
bodkhaldssvids

-
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Erik Christianson
Chaillot
mannaudsstjori

Hlynur
Sigurdsson
framkveemdastjoéri

Sofffa Eydfs ;
Bjorgvinsdottir Magnus

svidsstjori Jolnssoln .
KPMG Law svidsstjori

endurskodunarsvids

Audur
Porisdéttir
forst6dumadur
ahaettustyringar
og 6heedis

&

o

|

f &




StjornKPMG

Magnus Erlendsson

Hrafnhildur Helgadottir
stjérnarformadur

Sigridur Soffia Sigurdardéttir
Haraldur Orn Reynisson

Agust Karl Gudmundsson
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Endurskodun og tengd pjonusta

Ein umfangsmesta pjonustan sem KPMG veitir
sinum vidskiptavinum er a svioi endurskodunar
og reikningsskila, en ad auki veitum vio
vidskiptavinum okkar ymsa adra pjonustu og
radgjof. Starfsfolk sem sinnir pessari pjonustu
telur yfir 100 manns og er stadsett vitt og breitt
um landi.

Reksturinn gekk mjog vel & arinu og nam tekju-
aukning vegna endurskodunar og tengdrar pjéonustu
riflega 6% og var afkoman géd pegar horft er til
helstu lykilmeelikvarda. P4 er dnaegjulegt ad sja ad
pbegar horft er til meelikvarda er snla ad starfsfolki
bé eru nidurstddurnar mjog jakvaedar.

A &rinu var unnid ad stefnumaotun félagsins til naestu
&ra og markmid okkar er ad endurskodun og tengd
pjonusta haldi 4fram ad vaxa & peim trausta grunni
sem rekstur svidsins byggir 4. Vid veitum fjolda
vidskiptavina mjog fidlbreytta pjénustu og héfum &
ad skipa sérheefdu starfsfélki sem aetid er reidubuid
ad veita vidskiptavinum okkar og starfsfolki radgjof

vid Urlausn flokinna vidfangsefna & svidi endurskod-
unar, reikningsskila og tengdrar pjénustu. Viljum vid
saekja fram & pessum grunni med skipuldgdum og
metnadarfullum heetti &n pess ad 6haedi okkar sem
endurskodenda sé 6gnad. Pad liggja teekifeeri i ad
kynna vidskiptavinum okkar enn betur pa pekkingu
og lausnir sem vid hofum byggt upp pvert a félagio.
Pa munum vil leggja aukna aherslu, annars vegar a
sjalfbaerni og stadfestingar tengdar peim og hins
vegar & stafraena préun og nytingu & starfreenum
lausnum.

Vid purfum pvi ad fjarfesta afram i pekkingu starfs-
folks, teekni og nyta okkur hversu 6flugt samfélag
sérfreedinga KPMG er & alpjodavisu. bar horfum vid
sérstaklega til samstarfs innan Nordurlandanna sem
sifellt er ad eflast og koma aukin tengsl okkar og
alpjodleg pekking vidskiptavinum okkar &vallt til
gbda.
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Raogjafarpjonusta

KPMG veitir fyrirtaekjum fjolbreytta pjonustu & svidi
radgjafar og starfa um 60 sérfreedingar vio radgjof
hja félaginu. Ad auki vinnum vid mikid med 6drum
adildarfyrirteekjum KPMG um allan heim til pess ad
draga ad bestu pekkingu i peim verkefnum sem vid
tokum ad okkur. Vidskiptavinir okkar i radgjof eru
fyrirtaeki af 6llum steerdum, sveitarféldg og adrir
opinberir adilar.

Voxtur i rédgjafarpjénustu var 16% & milli &ra og
skiptist pjonusta okkar i fjora megin paetti, sem vid
skilgreinum Ut fra helstu vidfangsefnum
vidskiptavina.

Beettur arangurirekstri

Stjérnendur eru sifellt ad leita leida til pess ad beeta
arangur i rekstri og eru leidirnar & mjog morgum
svidum. betta getur falid i sér breytingar & stefnu,
ferlum, skipulagi eda dherslum i rekstri. Baettur
arangur getur lika falid i sér kaup eda solu félaga
eda rekstrareininga. Med breidd f pekkingu og
reynslu getum vid adstodad vid ad beeta drangur
hvers vidskiptavinar Ut fra peirra porfum og
vidfangsefnum.

Stafrenvegfero

Nyting & teekni til ad auka skilvirkni i rekstri, nyting
gagna og viomot gagnvart vidskiptavinum & staf-
reenum midlum er lykilatridi i rekstri allra fyrirtaekja
og stofnana. bvi er pad hluti af 6llum verkefnum
okkar, en jafnframt erum vid ad leida morg stor
verkefni vid stafreena stefnumaétun og umbreytingar,
baetta nytingu gagna og innleidingu nyrra kerfa.

Sialfbaerni

I sjalfbeerniteymi KPMG eru sérfreedingar med mikla
og breida pekkingu & sjélfbeernimalum, sem eru i
mikilli préun um allan heim. Aherslur & sjalfbaerni eru
sifellt veigameiri { rekstri og fleiri ad atta sig & pvi ad
pad er ekki adeins mikilvaegt fyrir samfélagid og
umhverfid, heldur lika mikilveegt til ad nad gédum
arangri i rekstri ad vera med réttar dherslur og
adgerdir { sjalfbeerni. Meginvidfangsefni radgjafar-
svids eru stefnumoétun i sjalfbaerni, green fjar-
mognun, stjérnarhaettir, loftslagsmal, hringrasar-
hagkerfio og skyrslu- og upplysingagjof.

Aha&ttustjornun

Fjarmalamarkadurinn er staerstur pegar kemur ad
vidskiptavinum i dhaettustjornun, en sérfreedingar
okkar adstoda stjornvold, stofnanir og fyrirtaeki
6llum greinum vid ad greina mzaela og styra aheettu.
Jafnframt adstodum vid vidskiptavini vid fylgni vid
|6g og reglur og ad fylgjast med breytingum

laga- og regluumbhverfi peirra.
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Bokhalds- 0g launapjonusta

Yfir 60 sérfreedingar starfa vio békhalds- og launa-
pjénustu KPMG og hefur umfang starfseminnar
aukist verulega sidustu ar og heldur afram ad vaxa.
A starfsarinu jokst velta um 13% og nemur velta af
bokhalds- og launapjénustu um 15% af heildarveltu
KPMG.

Stjérnendur fyrirteekja sja i auknum meeli hag f ad
Utvista békhalds- og launavinnslu. Pad & ekki sist vid
pbegar sveiflur eru i rekstrinum og naudsynlegt getur
verid ad draga saman seglin eda baeta i. Pa er mikill
kostur ad hafa sveigjanleika i magni pjénustunnar an
pess ad pad kalli & breytingar i fjdlda starfsfélks.

Ad veita gdda pjonustu skiptir okkur miklu mali og
vidskiptavinir i bdkhaldi hafa moguleika & ad skila
6llum goégnum rafraent og fa yfirlit um stodu fyrir-
taekisins og lykil fjarhagsupplysingar { rauntima.
Markmidid er ad spara stjornendum tima, fyrirhéfn
og dhyggjur asamt pvi ad audvelda peim
akvordunartoku f rekstri sinum.

Sérfreedingar i békhalds og launvinnslu vinna pétt
med 6drum sérfraedingum KPMG og vinna pannig
saman ad pvi ad leita bestu lausna hverju sinni fyrir
vidskiptavini KPMG.
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Logfraedi og skattapjonusta

KPMG Law veitir baedi skatta- og 16gfreedipjonustu
hja KPMG 4 [slandi. KPMG Law starfar naid med

6drum sérfraeedingum KPMG sem gerir okkur kleift
ad veita pjonustu 4 breidum grunni, hvort sem er &
svioum logfreedi, skattamala, fjdrmaéla eda rekstrar.

KPMG Law er Idgmannsstofa, buin sérfreedingum &
ymsum svidum l6gfraedinnar med mikla reynslu og
er adiliad KPMG Global i gegnum sérleyfi KPMG
ehf. KPMG Law lytur pannig sama eftirliti fra KPMG
Global og KPMG ehf. og heyrir undir sdmu reglur

pbegar kemur ad stofnun vidskipta og 6haedisreglum.

Samtals starfa 4 pridja tug ldgmanna, 16gfraedinga,
endurskodenda og annarra sérfraedinga vid ad veita
radgjof og ymsa adra pjénustu til beedi innlendra og
erlendra vidskiptavina.

Alpjédlegt tengslanet KPMG Law veitir vidskipta-
vinum félagsins adgang ad allri naudsynlegri
|6gfreedirddgjof um allan heim med skilvirkum og
hagkveemum haetti. Hid sama ma segja um vidteekt
net sérfraedinga f skattarddgjof og sérhaefdum
skattskilum & alpjodlegum vettvangi KPMG sem
okkar starfsfolk hefur adgang ad. Styrkleikar KPMG
Law felast pvi i umfangsmiklu tengslaneti og breidu
bjonustuframbodi.

Helstu verkefni KPMG Law & arinu voru i tengslum
vid adstod vid kaup og solu fyrirtaekja, endurskipu-
lagningar samstaedna, fjarmognunar a félogum
dsamt almennri skatta- og l6gfraedipjénustu til
fyrirteekja af 6llum steerdum og gerdum. P4 er vert
ad nefna pjénustu KPMG Law vid framkvaemd
areidanleikakannana dsamt fjélbreyttri pjonustu til
nyskoépunar- og hradvaxtafélaga.
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Betri saman

A lidnu ari hofum vid fléttad einkunnarordin
~betri saman” inn i okkar vinnustadamenningu.
Betri saman pydir ad vio vinnum saman sem lid
og horfum ut fyrir okkar eigin verkefni. Pannig
pekkjum vid og tengjum saman styrkleika
hvers annars og getum bodid okkar
vidskiptavinum fjolbreytta sérfraedipekkingu.

Betri saman er ekki eingdbngu gagnlegt innanhuss
heldur lika fyrir okkar vidskiptavini sem f4 adgang ad
fiolbreyttri sérfreedipekkingu & einum stad. Ef vid
vinnum pétt saman og nytum pé breidu pekkingu
sem er til stadar innan okkar rada, aukum vid
verdmeeti pjonustu vid okkar vidskiptavini.

Betri saman er nu ordid pekkt 8 medal okkar félks
hja KPMG og reynum vid avallt ad hafa pad i huga i i
okkar daglegu storfum. Vid héldum “betri saman
daginn” par sem starfsfélk kom saman i hépavinnu
og skemmtun. [ hverri viku erum vid betri saman &
fimmtudégum, en pa er markmidid ad flest starfs-
folk meeti & starfsstodvar félagsins og taki patt |
steerri fundum og vidburdum.

A arinu héfum vid endurbaetur & hisnaedi
fyrirtaekisins og innleiding & nyju vinnuumhverfi.
Einn lidur 1 peirri innleidingu er frjalst saetaval
starfsfélks, sem feerir félk naer hvert 6dru og gefur
okkur feeri & ad nyta enn betur pé fjdlbreyttu
pekkingu sem byr i starfsfélki KPMG.

Hvert fyrir sig erum vio
sérfreedingar. Saman
buum vio yfir pekkingu
sem enginn getur jafnad.
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pekkingarmiolun

Helstu fundir og namskeio arsins

A hverju ari heldur KPMG namskeid, fundi og opna vidburdi par sem fjallad er
um fjélbreytt vidfangsefni er tengjast rekstri fyrirtaekja. Vio viljum pakka peim
sem meettu & vidburdina hja okkur & arinu.

13. oktober 2021
Reikningsskil
sveitarfélaga

Breytingar um reikningsskil
sveitarfélaga og ahrif peirra
a rekstur, fjarmal og
stjérnsyslu sveitarfélaga.

9. desember 2021

Anrif dhattu vegna
loftslagsbreytinga
a reikningsskil

Namskeid fyrir
vidskiptavini KPMG.

8_. desember 2021
0Ofjarhagsieg
upplysingagjof

Némskeid fyrir
vidskiptavini KPMG.

15. desember 2021
Gooir
stjornarhattir

Namskeid fyrir
vidskiptavini KPMG.

11. januar 2022

Ferdapjonustanyrra
tima - Nyarsmaistofa
ferdapjonustunnar

KPMG, Samtok ferda-

bjénustunnar og fslenski
ferdaklasinn um teekifaeri
og &skoranir framundan.

3. februar 2022

Skattafrooleikur
KPMG

Skattabreytingar & arinu
2022 og ymis skattaleg
malefni tengd fjarvinnu
og teeknibreytingum.

1. mars 2022

Vio komum til pin

KPMG og Markadsstofa
nordurlands kynntu nidur-
stddur greininga & stdou
ferdapjonustu &4 Nordurlandi.

2. februar 2022
Fiarhagsstaoa
ferdapjonustunnar

Nidurstodur greiningar
KPMG & fjarhagsstoou
ferdapjonustunnar fyrir
Ferdamalastofu.

24. febraar 2022

Markmidasetning
[ flarmalum
sveitarfelaga

Adferdir og verkfzeri sem
nytast sveitarfélogum vid
ad beeta rekstur, fjarmal
og stjérnsyslu.

27. jani 2022

Framtio rafmynta

Morgunfundur KPMG um
rafmyntir fr4 ymsum
sjonarhornum.
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| att ad sjalfheerari heimi

Pessi skyrsla inniheldur stefnu okkar og
upplysingar um sjalfbaernimal. Han er einnig
skyrsla til sattmala Sameinudu pjédanna um
sjalfbaerni (UN Global Compact) og framvindu-
skyrsla vegna Loftslagsyfirlysingar Festu og
Reykjavikurborgar.

Aherslan & sjalfbaerni sidustu ara hefur ytt undir
mikilveegi félagslegs og umhverfislegs jafnvaegis hja
fyrirteekjum. Sjalfbaernipaettir sem fyrirteeki settu ad
vinna ad eru vidtaek. Auk pess ad vera ardobaer purfa
fyrirtaekin ad vidhafa géda stjérnarhaetti og
vidskiptasidferdi og stydja vio félagslegt og
umhverfislegt jafnveegi. KPMG er, eins og dnnur
fyrirteeki, & vegferd i 4tt ad aukinni sjélfbaerni og er
petta i annad sinn sem vid gefum Ut sjalfbaerni-
skyrslu. Skyrslan byggir & vinnu okkar & sidasta
starfsari sem unnin var & grundvelli mikilveegisgrein-
ingar. Asamt pvi ad vinna ad eigin sjalfbaernivegferd
leggjum vid dherslu & ad efla pjonustu & svidi
sjalfbaerni fyrir vidskiptavini okkar og sampaetta
sjalfbeerninugsun inn i sem flesta pjonustupaetti.

Lykilverkefni i innra starfi & arinu var innleiding nyrrar
vinnustadastefnu par sem leidarljésio er traust, gdéd
samskipti og sveigjanleiki. Vio héldum i fyrsta sinn
freedslu fyrir starfsfélkio okkar um sjélfbzerni og
framkveemdum i fyrsta sinn salfreedilegt ahaettumat.
Hafist var handa vid breytingar @ hisnaedi okkar en

paer framkvaemdir halda &fram fram & naesta ar.
Breytingar & hisnaedi okkar i Borgartuni eru f
Svansvottunarferli og daetlad er ad breytingarnar
verdir vottadar & naesta ari. Svansvottunin var valin
umfram adrar vottanir par sem su vottun tekur ekki
eingdngu til umhverfisvaeennar efnisnotkunar vid
endurbeetur heldur einnig til heilsusamlegs vinnu-
umhverfis. Vid héldum afram med starfsnam fyrir
haskélanemendur en markmid okkar eru ad starfs-
namio sé baedi er dhugavert og hagnytt fyrir
nemendur dsamt pvi ad skapa virdi fyrir pa og
félagio.

Sem leidandi pekkingarfyrirtaeki getur KPMG haft
ahrif innan virdiskedju sinnar og leitar leida til pess
ad deila pekkingu sinni. Vid leggjum aherslu & ad
hjalpa vidskiptavinum okkar ad skilja dvinninginn af
bvi ad innleida sjalfbaerni og adstodum pa i att ad
markmidum sinum. Sérfreedingar sjalfbaerni-
teymisins vinna pvert & sjalfbeernimengid og & arinu
héldum vid afram ad vinna i sjélfbaerum fjarmalum
til pess ad hjalpa og hvetja fjarmalamarkadinn i ad
fjarmagna pa umbyltingu sem vid purfum i att ad
sjalfbaerum heimi. Vid 16gdum aherslu 4 ad hjélpa
vidskiptavinum okkar ad innleida sjalfbeerni med
markvissum heetti i reksturinn medal annars med
skyrum ferlum og upplysingagjof, &samt pvi ad leida
greiningarvinnu til ad skilgreina dhaettu, maela losun
grédurhusalofttegunda og meta lifsferilsahrif. Auk

Hafpor Agir Sigurjonsson
Forstodumadur sjalfbeerni

bess ad vinna & innlendum markadi voru sérfreed-
ingar sjalfbaerniteymis KPMG 4 {slandi fengnir inn i
verkefni i Kanada, Noregi, Danmorku og Pyskalandi
bar sem sérfraedipekking og reynsla peirra er
eftirséknarverd.

A naesta ari munum vid vinna eftir adgerdarazetlun i
sjalfbaerni i innra starfi med sérstaka aherslu & félkio
okkar, vellidan pess og starfspréun. Hvad vardar
vidskiptavini munum vid halda &fram ad stydja vid
fijarmalamarkadinn & vegferd sinni og adlégun ad
komandi lagabreytingum. Fyrir dnnur fyrirtaeki
verdur aherslan @ adstod vid markvissari innleidingu
sjalfbeernimala med skyrum gaedaferlum og
upplysingagjof sem er i samreemi vid komandi
|6ggjof fra Evropu.
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Sialfharnihja KPMG

Stefna KPMG a islandi byggir 4 premur drif-
kroftum: Anaegju starfsfolks, ad vera augljost
val vidskiptavina og hafa jakvaed ahrif a
samfélagid. Drifkraftar okkar standa a tveimur
undirstodum, pvi ad vera betri saman, p.e. ad
nyta breida pekkingu okkar og fjolbreyttan
bakgrunn fyrir okkur sjalf og vidskiptavini og
pvi ad leita leida til ad auka skilvirkni og nyta
taekni med markvissum heetti. Pannig viljum
vid studla ad sem mestum avinningi fyrir folk,
umhverfi og samfélag med hagseeld aod leidar-
ljési en lagmarka um leid neikvaed ahrif af
starfsemi okkar.

Vid byggjum markmid okkar & peim pattum sem
fram komu { mikilveegisgreiningu og skilgreindum i
kjolfario meelikvarda og adgerdir sem rédast parf i til
ad na markmidum okkar. Markmid og nanari stefna {
sjalfbaerni hefur verid fléttud inn i heildarstefnu
félagsins og birtist einnig i kéflunum hér & eftir.

Pad er okkur mikilveegt sem fyrirtaeki ad leggja
okkar af morkum i 4tt ad sjalfbeerari heimi. Pad
gerum vid ekki bara med vinnu ad eigin markmidum
i sjalfbzerni heldur einnig & samstarfsvettvangi
fyrirtaekja og stofnana sem hafa pad ad markmidi ad
auka sjalfbaerni i heiminum.

Anagt
starfsfolk

Vid erum eftirsoknar-
verdur vinnustadur med
fidlbreytt og framur-
skarandi starfsfolk.

Betri saman

Med pvi ad nyta breida pekkingu okkar og
fidlbreyttan bakgrunn til hagsboéta fyrir
starfsfélk og vidskiptavini erum vid betri

saman.

Dritkraftar

Augljost val
vioskiptavina

Vid férum framur veent-
ingum vidskiptavina og
skopum peim verdmaeti
med sérpekkingu okkar

og breidu pjénustudrvali.

Jakveed anrif
a samfelagid

Vid tryggjum sjalfbaerni i
starfsemi okkar og héfum
j&kveed ahrif 4 samfélagio.

SKilvirkni

Vid leitum sifellt leida ad beeta ferla og
nytum teekni med markvissum heetti fyrir
okkur og okkar vidskiptavini.

Undirstoour
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KPMG er adili ad eftirfarandi samstarfsverkefnum

Graenvangur

Samstarfsvettvangur
atvinnulifsins og stjérn-
valda um loftslagsmal og
greenar lausnir.

Festa — midstoo
um sjalfberni

Asamt um 180 68rum
fyrirteekjum og stofn-
unum 4 [slandi. Vid
héfum einnig ritad undir
loftslagsyfirlysingu Festu
og Reykjavikurborgar.

Markmid Sameinudu bjédanna
um sjalfbaera préun

HEILSK 06 NENNTUN JAFNRETTI
/3 yELLIBAN FYRIR ALLA KYNIANNA
¥ L v

Vefur Graenvangs [

7

i L

UN Global

Vefur Festu [

Compact

IcelandSIF

Samtok um abyrgar
fjarfestingar, asamt
helstu adilum fjarfest-

Vettvangur sem byggir &
skuldbindingum forstjéra
um ad innleida almennar
sjalfbaernireglur og stydja
vid heimsmarkmid

) Sjalfbeernistefna

inga- og eignastyringa-
fyrirteekjum landsins.

Vefur IcelandSIF £

Sameinudu pjédanna um
sjalfbaera préun.

Vefur UN G.C. [
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Stjornskipulag sjaltharni

Skyr &byrgd & sjalfbaerni f efsta stjornunarlagi 4samt
vel skilgreindum &byrgdarhlutverkum er ad okkar
mati einn af lykilpattum i ad nd drangri i sjéalfbaerni.
Pess vegna skilgreindum vid stjérnskipulag sjalf-
baerni hja fyrirteekinu. Stjérnskipulagio er sem hér
segir og er sampykkt af framkveemdastjéra
félagsins:

e Framkveemdastjori ber dbyrgd & sjalfbaerni hja

félaginu og hefur yfirsyn og eftirlit med henni. P4
sampykkir framkveemdastjoéri og ber dbyrgd &
stefnu félagsins i sjalfbaerni. Auk pess skipar
framkvaemdastjori sjélfoaerninefnd sem fer med
umsjon sjalfbaerni hja félaginu og er jafnframt
formadur nefndarinnar.

Stjérn og framkveemdastjorn skulu vera upplystar
um sjélfbaerni hja félaginu. P& skulu pau sem skipa
framkvaemdastjorn hafa gdda yfirsyn yfir sjalf-
baerni & sinu starfssvidi og bera &dbyrgd & innleid-
ingu sjalfbaerni 4 starfssvidi sinu.

e Sjalfbeerninefnd hefur umsjon med innleidingu
sjalfbaerni hja KPMG, undirbyr stefnur og deetlanir
& svidi sjalfbeerni og skal vera stjorn, fram-
kvaemdastjérn og stjornendum til upplysinga um
sjalfbaernitengd méalefni félagsins. Nefndin ber
abyrgd gagnvart framkveemdastjéra. | nefndinni
sitja auk framkveemdastjéra, fjarmalastjori,
mannaudsstjori, forstodumadur vidskiptapréunar,
einn hluthafi og sérfreedingur & svidi sjalfbaerni.

e Hja félaginu starfar einnig sjalfbaerniteymi sem
hefur sérfreedipekkingu & ollum svidum sjalfbaerni
og hefur pad meginmarkmid ad vinna med
vidskiptavinum. Auk pess er pad sjalfbaerninefnd,
framkvaemdastjérn og stjérn félagsins til upp-
lysinga og studnings vid sjalfbaernivegferd
félagsins.

Gagnsai

Sjalfbaerninefnd félagsins og framkveemdastjori ryna

arlega stefnu félagsins i sjalfbaerni. Stefnan er birt |
bessari skyrslu sem er adgengileg & vef félagsins.

Skyrsla pessi neer til starfsarsins 1. oktéber 2021
til 30. september 2022.

Markverdur arangur a arinu

Stjornskipulag sjalfbaerni skilgreint
formlega og sampykkt af
framkvaemdastjora.

Nanari markmid, meelikvardar og
adgerdir settar fram sem byggja a
mikilveegisgreiningu okkar.

Sjalfbaernistefna félagsins sampaett
vio heildarstefnu félagsins.
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Mikilveegismat

Starfsemi okkar hefur ahrif a umhverfi, efnahag
og bad samfélag sem vio storfum i. Pad er
okkur pvi mikilveegt ad gera okkur grein fyrir og
skilja pau ahrif, baedi neikvaed og jakvaed. Eins
er mikilvaegt ad skilja pau ahrif sem sjalfbeaerni
getur haft a starfsemi okkar. Til ad geta aukid
jakveed ahrif og dregid ar neikveedum med
skipulogdum hzetti er mikilveegt ad pekkja hvar
vio getum haft ahrif.

bad er gert med pvi ad gera mikilvaegismat. A
starfsérinu 2021 gerdum vid slikt mat & starfsemi
fyrirtaekisins. Matid byggdi 4 greiningartéli fra
KPMG Global par sem buid er ad kortleggja mikil-
vaegustu sjalfbaernitengdu peettina Ut fré atvinnu-
starfsemi og er par fyrst og fremst horft til hvernig
sjalfbeerni hefur fjarhagsleg ahrif & fyrirtaekio okkar.

| starfsemi okkar eru pad félagslegir paettir og
stjérnarheettir sem vega pyngst i matinu og skipta
starfsemi okkar mestu mali. Pad pydir ad { gegnum
pessa paetti getum vid haft meiri jdkveed ahrif og
dregid meira Ur neikveedum ahrifum & starfsemi

okkar. pratt fyrir ad vid getum ekki haft mikil bein
ahrif & umhverfid leggjum vid okkar ad moérkum
med aherslu & ad draga Ur losun grédurhusaloft-
tegunda. Nanar er fjallad um mikilveegustu peettina i
starfsemi okkar i naestu kéflum.

Ad okkar mati er mikilvaegismat grunnpétturinn {
arangursrikri innleidingu sjalfbeerni hja fyrirtaeekjum
og stofnunum. Aukin &hersla & mikilveegisgreiningu {
nyrri 16ggjof Evrépusambandsins og vidar um heim
stydur pad mat okkar. Pess vegna héfum vid sett
okkur pad markmid ad yfirfara og uppfeera mikil-
vaegisgreiningu med reglulegu millibili med aherslu
& tvofalt mikilveegi (e. double materiality).* A
starfsarinu 2022-2023 er markmid okkar ad yfirfara
mikilveegisgreiningu okkar med aherslu & tvofalt
mikilveegi og meta pannig baedi fjarhagslegt mikil-
vaegi og ahrifa mikilveegi.

* Tvofalt mikilveegi (e. double materiality) er annars vegar fjarhagslegt mikilvaegi (e. financial materiality) og hins vegar ahrifa mikilveegi (e.
impact materiality). Fjarhagslegt mikilveegi er pegar metid er hvernig sjélfbaerni hefur ahrif, hvort sem er jakveed eda neikveed, &
starfsemi skipulagsheilda (e. ,outside-in’ perspective) medan ahrifa mikilvaegi er pegar metid er hvernig starfsemi skipulagsheilda getur
haft jdkveed og/eda neikvaed ahrif & umhverfid og samfélagid sem pau starfa i (e. ,inside-out’ perspective).
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Almenn starfsanaegja og helgun i
starfi maelist nu 87% sem er 5% haerra
samanborid vid starfsario a undan.

Til viobétar vio arlega starfsanasegju-
kénnun voru teknar upp pulskannanir
sem mala paetti sem snua aod vellidan,
samskiptum, vexti i starfi og starfs-
anaegju starfsfolks.
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D Folk (félagslegir paettir)

FolK (felagslegir peettir)

Vid erum pekkingar- og pjonustufyrirtaeki par
sem verOmaeti okkar liggja fyrst og fremst i
feerni og pekkingu starfsfolk. Mikilvaegisgrein-
ing okkar synir petta glogglega par sem félags-
legi patturinn er sa sem vid getum haft sem
mest ahrif i gegnum, ekki sist pvi sem snyr ad
starfsfolki.

Fiolbreytileiki og inngilding

[ gegnum tidina hofum vid byggt starfsemi okkar &
frekar einsleitum hoépi starfsfolks, rétt eins og hja
morgum sambaerilegum vinnustédum hér & landi. A
sidustu d&rum hofum vid lagt okkur fram vid ad auka
fiolbreytileika starfsfélks enda teljum vid ad med
hépi med olikan reynsluheim, pekkingu og sjon-
armio getum vid sem best pjonad vidskiptavinum
okkar og samfélaginu.

A starfsarinu 2022 innleiddum vid nyja vinnustada-
stefnu byggda & breyttum atvinnumarkadi og
veentingum starfsfélks okkar. Leidarljés stefnunnar
eru traust, god samskipti og sveigjanleiki. Ahersla
stefnunnar er ad bjdda upp 4 fjdlboreytt, heilbrigt og
hvetjandi starfsumhverfi par sem starfsfélk getur
verid pad sjalft, unnid vid pad sem pvi finnst skipta
mali, aflad sér &framhaldandi pekkingar og latio til
sin taka.

Auk stefnunnar settum vid i loftid verkefni undir
heitinu Betri saman. Meginmarkmid pess er ad nyta
breida pekkingu starfsfélks okkar til hagsbota fyrir
vidskiptavini og samfélagid. Vid héfum unnid ad
pbessu markmidi med pvi ad vinna markvisst ad
auknu samstarfi milli hépa og svida fyrirtaekisins |
verkefnum en ekki sidur med baettri og sveigjanlegri
vinnuadstddu, nyjum samskiptateekjum og aukinni
samveru.

[ anda pess ad geta verid vid sjalf og vinna ad
auknum fjolbreytileika og inngildingu (e. inclusion)
olikra einstaklinga budum vid upp a tvo freedsluer-
indi & arinu sem allt starfsfolk fékk bod &. Annars
vegar var freedsluerindi um jakvaeda karlmennsku og
hins vegar um hinseginleikann & vinnumarkadi, en {
badum erindum var fjallad um hvernig einstaklingar
geti stutt vid aukid jafnrétti. P4 var nyju namskeidi
sem snyr ad fjdlbreytileika og inngildingu baett vid
nylidafreedslu

P& tok KPMG 4 heimsvisu patt i Pride manudi i juni
med vidburdi sem opinn var oOllu starfsfolki &
heimsvisu. A vidburdinum ségdu hinsegin einstak-
lingar, i starfi hja KPMG, sdgu sina og fjallad var um
hvernig vid getum 6l buid til druggt og studningsrikt
starfsumhverfi.
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Heilsa og vellidan

Einn af premur dritkroftum stefnu okkar er aneegt
starfsfolk. bvi viljum vid na fram med pvi ad vera
eftirsdknarverdur vinnustadur sem ladar ad og
samanstendur af fjélbreyttum hopi starfsfélks sem
lidur vel.

A starfsarinu 2022 unnum vid ad tveimur stérum
verkefnum sem tengjast heilsu og vellidan starfs-
folks. Annars vegar breytingar 8 hisnaedi okkar og
adstodu og hins vegar ad fa betri upplysingar um
lidan starfsfolks i vinnunni. Einn af grunnpattunum f
breytingum & hisnaedi snéri ad pvi ad baeta vellidan
starfsfolk i vinnunni med pvi ad bjéda upp & fjol-
breyttari adstdou en ekki sidur ad baettum hljéd- og
loftgeedum. Umfjéllun um breytingar 4 hisnaedi og
adstodu er ad finna { kaflanum Jordin.

Til ad auka pekkingu stjérnenda 4 lidan starfsfélks i
vinnu var i fyrsta sinn gert salfélagslegt dhaettumat.
Matid var kynnt 6llu starfsfélki &dur en pad for fram.
| kjolfar pess ad nidurstddur matsins voru kynntar
var fjallad um streitu og 4lag i starfi. | grunninn kom
matid vel Ut en 86% svarenda sdgdust sammala pvi
ad pau upplifdu likamlegt og andlegt oryggi &
vinnustad. Fleiri peettir voru kannadir og var matid
tekid til umreedu medal stjérnenda og adgerdir til
Urbota dkvednar.

P& var arleg starfsanaegjukdénnun 16gd fyrir starfsfolk
i lok starfsarsins. Almenn starfsanaegja og helgun i
starfi maelist N 87% sem er 5% haerra samanborid
vid starfséarid & undan. Til vidbdtar vid arlega
starfsaneegjukdnnun voru a arinu, teknar upp
svokalladar pulskannanir sem maela ymsa paetti sem
snua ad vellidan, samskiptum, vexti { starfi og
starfsédneegju starfsfélks. Kannanirnar eru sendar Ut
nokkurn veginn @ méanadarfresti og hofou i lok
starfsérs verid sendar Gt sjo sinnum.

Medaltal nidurstadna allra patta heilt yfir var 7,5 af
10 mogulegum. Starfsaneegja par meelist 7,7 og
jafnveegi milli vinnu og einkalifs 6,5.  salfélagslega
dheettumatinu var einnig spurt hversu sammala
starfsfélki veeri pvi ad audvelt vaeri ad samreema
vinnu og einkalif. Nidurstdédurnar voru ad stér hluti
starfsfélks telur pad audvelt eda 68%.

Auk pess ad fylgjast med og vera vakandi yfir heilsu
og vellidan getur starfsfolk fengid greidda allt ad prja
tima & &ri hja sélfraedingi hvort sem er i gegnum
fyrirtaekid eda & eigin vegum. b4 fékk allt starfsfélk
ad gjof fyrir jolin G-vitamin dagatal Gedhjalpar sem
einnig var framlag félagsins i styrktarsjod gedheil-
brigdis & vegum Gedhjalpar.
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Fyrirteekio hefur almennt lagt upp Ur pvi ad vera
heilsuhvetjandi vinnustadur og hefur allt starfsfélk
einnig kost & pvi ad fa arlegan heilsustyrk greiddan
sem og samgongustyrk. Par ad auki eru starfraektir
mismunandi hreyfingartengdir hépar innan
félagsins, til ad mynda boot camp hépur, hlaupa-
hépur, fétboltahdpur og fjallgdbnguklibbur. Einnig er
|6g0 &hersla 4 ad motuneyti og veitingar séu med
fidlbreyttu og heilsusamlegu snidi.

SamskKipti vid neersamfelagio

Helsta framlag okkar til neersamfélagsins er i formi
pekkingarmidlunar. Vid héldum reglulega vidburdi
og freedslufundi & malefnasvidum sem vid héfum
sérpekkingu & og midlum pannig kunnattu okkar og
nidurstodum uttekta til ahugasams folks og fyrir-
teekja. Nanar ma lesa um vidburdi sem vid héfum
haldid & starfséarinu f arsyfirliti okkar. P& héldum vid

reglulega namskeid fyrir vidskiptavini og almenning,

einkum 4 svidi reikningsskila auk pess sem starfs-
félk okkar kennir vid ymsar menntastofnanir og
heldur freedsluerindi hja fyrirteekjum og félogum.

bjalfun og endurmenntun

Pad er mikilveegt fyrir fyrirteekid ad starfsfélk okkar
sé vel pjalfad og hafi rétta pekkingu fyrir pau
verkefni sem unnid er ad & hverjum tima. Pess
vegna leggjum vid dherslu & ad starfsfélk saeki sér
endurmenntun og afli sér og vidhalda pekkingu sinni
og haefni.

A starfsarinu for allt starfsfolk okkar i gegnum
reglubundna pjalfun & svidi vidskiptasidferdis og
gagnaoryggis auk pess sem nytt starfsfolk for i
gegnum nylidafreedslu beedi innan fyrirtaekisins hér
& landi og hja laerdomssetri okkar i Lettlandi sem vid
rekum dsamt systurfélogum okkar & Nordurlond-
unum og i Eystrasaltsrikjunum.

pa sotti hluti starfsfélk ymis starfstengd namskeid 4
vegum fyrirtaekisins og utan pess. A starfsarinu var
einnig unnid ad pvi ad auka adgengi starfsfélks ad
freedslu og ndmskeidum og i névember 2022 var
innleitt rafreent freedslutol sem veitir starfsfélki
adgang ad fjolda fjdlboreyttra freedsluteekifaera.

| fyrsta sinn héldum vid freedslu fyrir starfsfolk um
sjalfbaerni. Haldin voru freedsluerindi fyrir oIl svid
fyrirtaekisins par sem medal annars var 16gd ahersla
& hvernig sjalfbaerni geeti tengst starfi hvers svids.
Auk pess hefur starfsfélk moguleika & ad saekja sér
nédmskeid & vegum Dale Carnegie nidurgreidd af
KPMG, sem og nédmskeid & vegum Dokkunnar.

Starfsfolk KPMG getur
nytt sem nemur einum
launudum degi yfir ario
i samfélagsleg verkefni
ao eigin vali.
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Fidlbreytileiki,
inngilding og réttsyni

Vid leggjum aherslu 4 ad skapa
fyrirtaekjamenningu par sem vid
getum verid vid sjalf, starfsfolk
hefur j6fn taekifaeri og finnst pad
metid ad verdleikum. Vid vinnum
eftir heildarstefnu félagsins auk
vinnustadastefnu okkar og viljum
auka fjolbreytileika og samheldni
starfshépsins pvi pad er trd okkar
ad vid séum betri saman baedi
fyrir vidskiptavini og samfélagid.
Vid holdum &fram ad vinna ad
skyrum vidbragdsazetlunum sem
taka 4 einelti, kynferdislegri og
kynbundinni areitni og ofbeldi
asamt innleidingu
jafnréttisdaetlunar.

Medal markmida:

e Vinna ad sem jofnustu kynja-
hlutfalli medal stjérnenda.

e Virk innleiding
jafnréttisdeetlunar.

Mikilvaegir ahgettupaettir og markmio

Heilsa og vellidan

Vid leggjum &herslu & heilbrigt,
oruggt og fjélskylduveent vinnu-
umhverfi svo starfsfélki lidi vel
og geti verid skilvirkt og afkasta-
mikid. Fyrirtaekid leggur metnad
sinn { ad veita studning og inn-
leida verkefni til ad tryggja géda
andlega og likamlega lidan
starfsfolks.

Medal markmida:

¢ Viohalda yfir 85% starfs-
anaegju og helgun i starfi i
arlegri starfsanaegjukdnnun.

Anzegja med samreemingu
vinnu og einkalifs verdi ad
medtali yfir 7,0 i lok starfs-
arsins 2023.

Medaltalshlutfall i palskonn-
unum verdi 8,0 i lok starfs-
arsins 2023.

Vid hofum breytt heitum i & premur mikilveegispattum okkar fré skyrslu okkar fyrir arid 2021. bad gerum vid til samraemis vid pa ordanotkun
sem algengust er i islensku mali i dag. Pannig hét kaflinn Fjolbreytileiki, inngilding og réttsyni 4dur Menning an adgreiningar og fjélbreytni,

bjalfun og endurmenntun

Vid viljum ad starfsfoélk okkar fai
taekifeeri til ad pjalfa sig og endur-
mennta. Vid veitum adgang ad
sjalfsnamstaekjum sem bjéda
upp & mikid magn efnis & 6likum
svidum. Ahersla er [6gd & goda
bjalfun i upphafi starfs auk pess
sem arleg pjalfun er 8 dkvednum
svidum fyrir allt starfsfolk. | sam-
starfi vio systurfyrirtaeki okkar &

Nordurléndunum og i Eystrasalts-
rikjunum rekum vid alhlida pjalf-
unarmidstod fyrir starfsfolk
okkar. Pa saekja loggiltir endur-
skodendur reglulega pjalfun sam-
kveemt I[6gum nr. 94/2019.

Medal markmida:

e Auka vitund og pekkingu
starfsfélks um sjalfbeerni baedi
i fyrirteekjarekstri og i
einkalifinu.

Samskiptivio
naersamfelagio

Vid viljum leggja okkar af
morkum til samfélagsins sem vid
storfum i. Vid teljum ad vid
getum haft mest jakvaed ahrif i
gegnum pa pekkingu sem starfs-
folk okkar hefur. [ ljosi pess
viljum eiga i g6du samstarfi vid
menntastofnanir, sprotafyrirtaeki
og adra adila i samfélaginu sem
geta notid gdds af pekkingar-
midlun okkar.

Medal markmida:

e Auka vitund og notkun
starfsfélks & launudum timum
til samfélagsverkefna.

e Reglubundin freedsla og
pekkingarmidlun til hagadila
okkar og almennings.

kaflinn Pjalfun og endurmenntun hét 40ur Simenntun og loks hét kaflinn Samskipti vid naeersamfélagio adur Samfélagspatttaka.
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KPMG leggur aherslu a ao starfsfolk hafi adgang
a0 upplysingum um loftslagsmal sem og 6nnur
sjalfbaernimalefni. Arid 2021 settum vid i loftid
kolefnisreiknivél sem starfsfélk getur reiknad
kolefnisfotspor sitt.

A starfsarinu 2022 héldum vid fraedsluerindi fyrir
starfsfolk um sjalfbaerni og h6fum undirbaning ad
frekara fraedsluefni um sjalfbaernitengd malefni

sem birt verda a innri vef okkar a nasestu manudoum.
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Stjornarhaettir

Vid veitum vidtaeka sérfraedipjénustu til fidlbreytts
héps vidskiptavina sem koma af 6llum svidum
atvinnulifsins sem og fré hinu opinbera og pridja
geiranum. Starfsemi okkar og pjénusta byggir a
trausti og areidanleika og viljum vid vera fremst i
flokki & pvi svidi medal fyrirteekja sem veita
sambeerilega pjénustu.

Grunnpjénusta okkar gegnir lykilhlutverki { ad skapa
traust & fjarmalamorkudum og skapa pannig
verdmeeti fyrir samfélagid. Vegna pessa eru gédir
0g sanngjarnir stjérnarhaettir einn mikilveegasti
patturinn i starfsemi okkar.

Gagnaoryggi

Vernd og 6ryggi upplysinga og gagna er ein af
grunnstodum pess ad geta rekid traust og areidan-
legt pekkingarfyrirtaeki og er pvi gagnadryggi einn af
grundvallarpattum i starfsemi okkar. KPMG Global
setur grunnvidmid og krofur til adildarfélaga sinna
um upplysingadryggi og byggja peer kréfur m.a. &
pekktum stddlum & bord vid ISO 27001 og ISO
27002. Auk pess héfum vid innleitt eftirlitspaetti sem
taka mid af islenskum I6gum og reglugerdum. Vid
hofum sett okkur skjalfesta upplysingadryggisstefnu
og skipulagt stjérnkerfi upplysingadryggis sem
rekstur upplysingateekniumhverfis okkar byggir a.

Skipulagt innra eftirlit er & stjérnkerfinu beedi hja
okkur og af KPMG Global. Hja félaginu er starfandi
upplysingadryggisstjori, persénuverndarfulltrii og
upplysingaodryggisnefnd. ba feer starfsfélk okkar
arlega pjalfun i gagnadryggi og persénuvernd og
stadfestir ad pad starfi { samreemi vid notendaskil-
mala er medal annars varda vernd upplysinga og
videigandi notkun teeknibunadar og upplysingakerfa.

Vioskiptasioferdi og gedamal

Grunngildi i 6llu okkar starfi eru heilindi og ad gera
bad sem er rétt. Med pad ad leidarljdsi dsamt hinum
fiéru gildunum okkar um framurskarandi drangur,
hugrekki, samheldni og til hins betra og skyrum
sidareglum leitumst vid, i gegnum starf okkar med
vidskiptavinum, ad breyta samfélaginu til hins betra.

Allt starfsfolk okkar og hluthafar stadfesta arlega ad
pad starfi i samraemi vid sidareglur. Pau 4 arlega
pjélfun i pvi ad starfa af heilindum sem er auk pess
til pess fallin ad auka vitund um hugsanleg misferli
svo sem spillingu og mutur. Innan félagsins eru ferli
sem gerir starfsfélki kleift ad tilkkynna grun um
misferli beedi nafnlaust og undir nafni. Um érabil
hefur hlutfall starfsfolks sem stadfestir sidareglur og
seekir pjalfun & pessu svidid verid 100%.
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} Stjérnarheettir

KPMG & heimsvisu starfraekir alpjodlega abendinga-
linu par sem baedi starfsfélk og hagadilar geta
tilkynnt grun um misferli med nafnlausum haetti og
gildi er skilgreint ferli sem fer i gang ef tilkynning
berst.

Sem endurskodunarfyrirtaeki er okkur skylt ad fara
eftir strongum kréfum um geedi, 6haedi og sidferdi.
Auk sidareglna fra KPMG Global vinnum vid einnig i
samraemi vid sidareglur alpjédasamtaka endurskod-
enda (IFAC) og f samrazmi vid 16g um endurskodun
og endurskodendur. Arlega er gerd Uttekt & fylgni
starfsfolks vid 6haedisreglur. A starfsarinu 2022 lauk
einnig innleidingu okkar & geedastadli ISQM1 fra
IFAC.

Gagnsaei og ahrif 1virdiskedjunni

Vid leggjum aherslu & ad starfsfolk okkar hafi
adgang ad upplysingum um loftslagsmal sem og
onnur sjalfbaernimalefni. Arid 2021 settum vid i
loftid kolefnisreiknivél sem allt starfsfélk hefur
adgengi ad og getur reiknad kolefnisfétspor sitt. A
starfsarinu 2022 héldum vid freedsluerindi fyrir
starfsfélk um sjalfbaerni og hofum undirbining ad
frekara freedsluefni um sjélfbeernitengd malefni sem
birt verda & innri vef okkar & starfsarinu 2023.

Sem endurskodunarfyrirtaeki gefum vid arlega Ut
gagnseisskyrslu par sem starfsemi og stjérnar-
hattum er lyst nédnar. Gagnseeisskyrslur okkar eru
birtar & vefsiou fyrirtaekisins. Auk gagnsaeisskyrslu
gafum vid Ut okkar fyrstu ars- og sjélfbaerniskyrsiu
fyrir starfsarid 2021. Pad er stefna okkar ad gera
slikt &rlega og birta opinberlega & vef okkar.

Mikilvaegir ahaettupattir og markmio

Stjornskipulag og vfirsyn

Vid storfum i samraemi vid islensk l6g og leid-
beiningar um stjérnarhaetti fyrirtaekja. Vid
hofum skilgreint skyr dbyrgdarhlutverk & svioi
sjalfbeerni par sem framkvaemdastjoéri fer med
abyrgd & sjalfbeerni félagsins og stjérn og
framkvaemdastjérn fa reglulega upplysingar.
Vid viljum flétta sjalfbzerni inn i alla starfsemi
félagsins og héfum pegar sampaett stefnu
okkar i sjélfbzerni i heildarstefnu félagsins.
Verklagsreglur okkar tryggja vernd upp-
lj6strara og i samstarfi vio KPMG Global geta
hagadilar og starfsfélk tilkynnt grun um mis-

ferli med nafnlausum heetti. Hja okkur er virkt
innra eftirlit sem kemur inn & flesta paetti
starfseminnar.

Medal markmida:

e Uppfeera mikilvaegismat med aherslu &
fjdrhagslegt- og dhrifa mikilveegi (e. double
materiality).

e Koma 4 fot reglulegu eftirliti med
adgerdadaetiun.

e \/idhalda j6fnum kynjahlutféllum i stjérn og
framkvaemdastjérn.
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Vioskiptasioferi

Vid hofum skuldbundid okkur til
ad tryggja ad baedi starfsfélk
okkar og samstarfsadilar starfi
samraemi vid meginreglur, gildi
félagsins og sidareglur. Allt
starfsfolk og hluthafar stadfesta
arlega fylgni vid sidareglur. Vid
storfum samkvaemt skyrum verk-
lagsreglum og héfum virkt innra
eftirliti med flestum pattum starf-
semi okkar. Med pvi tryggjum vid
sem best sjalfsteedi okkar og fyr-
irbyggjum hagsmunadrekstra i
starfi.

Medal markmida:

e Vidhalda 100% hlutfalli hj&
starfsfélki og hluth6fum sem
stadfestir ad pad starfi
samkvaemt sidareglum og
seekir arlega pjalfun um
adgerdir gegn mutum og
spillingu.

Gagnaoryggi

Vid verndum upplysingateeknium-
hverfi okkar, afurdir og goégn vid-
skiptavina og hoéfum pad ad
markmidid ad lagmarka ahaettu.
Petta gerum vid medal annars
meod pvi ad pjélfa starfsfolk i
gagnadryggi, vakta oryggi upp-
lysingakerfa og hafa skyrar verk-
lagsreglur og ferla um uppfaerslur
upplysingaeigna og vidbragda vid
gagnaoryggisbrotum.

Medal markmida:

e | agmarka aheettu & gagna-
oryggisbrotum og bregdast
avallt vio slikum brotum i
samreemi vio 16g og
verklagsreglur.

¢ Vidhalda 100% hlutfalli hja
starfsfélki og hluthéfum sem
seekir arlega pjalfun um
gagnaoryggi.

Skyrslugjof og samskipti
vio hagadila

Vid viljum halda gédum tengslum
vid helstu hagadila okkar og
viljum eiga vid pa opid samtal um
bréun, teekifeeri og dheettu til ad
geta betur greint peer sjalfbeerni-
aherslu sem eru okkur og hagad-
ilum okkar mikilvaegar. Vio gefum
arlega Ut ars- og sjalfbaern-
iskyrslu par sem vid gerum grein
fyrir starfsemi félagsins, lykil-
t6lum Ur arsreikningi og ahrifum
okkar, jdkveedum og neikveedum,
a sjalfbaerni.

Medal markmida:

e Gera hagadilakénnun samhlida
nyju mikilvaegismati.

e Utgafa ars- og sjalfbaerni-
skyrslu vegna starfséarsins
2022-2023 fyrir arslok 2023.

Ahrif virdiskedjunnar

Vid viljum tryggja med sem
bestum heetti ad vorur og pjén-
usta sem vid kaupum séu sann-
gjorn, umhverfisvaen og
sioferdislega dbyrg. Auk pess
stydjum vid vidskiptavini okkar
og starfsfolk a sjalfbeernivegferd
bess.

Medal markmida:

¢ Uppfeera innkaupastefnu og
ferli sem tryggir a sem bestan
hatt ad innkaup okkar séu
sanngjorn, umhverfisveen og
sioferdislega abyrg.

Vinna efni um sjalfbaerni,
vegferd okkar og hvernig
starfsfélk getur studlad ad
sjalfbeerari lifshattum og gera
Ollu starfsfolki adgengilegt.

Halda &fram ad samtvinna
sjalfbaerni i samtal og pjénustu
vid vidskiptavini.
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Ahrifamalahord stjornarhatta

Sioferdi
Starfsfélk og Menntunar- og
hluthafar hafa pjalfunaraeetiun

stadfest ad pad
fylgi sidareglum

tengd sioferdi

Radstafanir gegn spillingu

100% ©

Starfsfélk og hluthafar  KPMG fylgir stefnu
hafa fengio pjéalfun i um sioferdi og/eda
adgerdum gegn adgerdum gegn

mutum og spillingu mutum og spillingu

Vernd uppljostrara

©

Hagadilar og starfsfolk
getur tilkynnt grun um
misferli med nafn-
lausum heetti

Upplysingadryggi
Starfsfélk og Skjalfest
hluthafar hafa upplysinga-

fengid pjalfun
um gagnaoryggi

oryggisstefna

Markvisst eftirlit
byggt & viour-
kenndum stédlum
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Hluti af parfagreiningu vegna
endurbota a skrifstofum okkar a
hofudborgarsvaedinu var ad leita
til starfsfolks um hvao pau teldu
mikilvaegast ao til stadar veeri til
a0 skapa gooda og heilsusamlega
vinnuadstodu. Nidurstodurnar
syndu ao loftgaedi og hljodvist
voru efst a forgangslista
starfsfolks.

Svansvottunin var valin umfram
adrar vottanir par sem hun tekur
til heilsusamlegs vinnuumhverfis
asamt umhverfisvaennar efnis-
notkunar vio endurbaetur.
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Jordin (umnverfis og loftslagsmail)

Loftslagsvain er raunveruleg og vid viljum leggja
okkar af moérkum til ad draga ur ahrifum loftslags-
breytinga. Vid gerum okkur grein fyrir ad i stéra
samhenginu eru bein ahrif okkar ekki veruleg en
vitum ad hvert skref sem tekid er i ad draga ur
ahrifum loftslagsbreytinga skiptir mali. Vid vitum lika
ad vid getum haft dbein ahrif i umhverfis- og
loftlagsmalum i gegnum vidskiptavini okkar.

Samkvaemt mikilvaegismati okkar eru loftslagsbreyt-
ingar og umhverfisahrif innan virdiskedjunnar peir
paettir sem vid, sem fyrirtaeki, getum haft sem mest
ahrif 4. Vio holdum pvi afram ad vinna ad kolefnis-
hlutleysi arid 2030 en KPMG & heimsvisu hefur
skuldbundid sig til ad vera kolefnishlutlaust (e.
net-zero) félag &rid 2030. Sem hluta af pessari
vegferd meeldum vid i fyrsta sinn & arinu 2021 beina
losun okkar (umfang 1 og 2) aftur til &rsins 2017 og
tokum fyrstu skrefin ad pvi ad maela ébeina losun
okkar (umfang 3) i samraemi vid GHG stadla. A
starfsarinu 2022 héldum vid afram ad fylgjast med
losun okkar og meeldum losun med sama heetti og
aour fyrir starfsario. Markmid okkar & starfsarinu
2023 er ad greina frekar losun okkar f umfangi 3,
skilgreina skyrar adgerdir til ad draga Ur losun og
kolefnisjafna pa losun sem eftir stendur med
vottudum verkefnum.

Svansvottaoar breytingar
ahasnadi

A &rinu hofumst vid handa vid endurbaetur &
skrifstofuhtsnaedi okkar f Borgartuni 27. Einnig
tékum vid & érinu i gagnid nytt hisnaedi vid
Reykjavikurveg i Hafnarfirdi og & Akranesi. bPa
héfum vid gert deetlun um endurnyjun hdsnaedis
okkar landi® um kring.

Hluti af parfagreiningu vegna endurbétanna i
Borgartuni 27 var ad leita til starfsfélks um hvad pau
teldu mikilvaegast ad til stadar veeri til ad skapa gdéda
og heilsusamlega vinnuadstodu. Nidurstodurnar
syndu ad loftgaedi og hljddvist voru efst & forgangs-
lista starfsfolks. bessar nidurstddur voru medal
annars paer sem rédu pvi ad dkvedid var ad vinna ad
pvi ad f& Svansvottun & endurbaeturnar. Svans-
vottunin var valin umfram adrar vottanir par sem su
vottun tekur einnig til heilsusamlegs vinnuumhverfis
en ekki eingdngu til umhverfisveennar efnisnotkunar
vid endurbeetur.
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Su pekking og reynsla sem vid hofum aflad okkur
undirbuningi Svansvottunarinnar mun nytast vid
adrar breytingar & skrifstofuhlsnaedi okkar, auk pess
sem vid getum pjénustad betur pa vidskiptavini sem
leita til okkar vegna élikra vidfangsefna.

Endurbeetur 4 hisnaedi okkar i Reykjavik stodu enn
yfir vid lok starfsarsins 2022 en 4aetlad er ad peim
ljuki & fyrri hluta arsins 2023 og ad pé hljéti endur-
baeturnar Svansvottun.

Ahrifivirdiskeojunni

Vid getum ekki sfst haft ahrif i umhverfis- og
loftslagsmalum i starfi okkar med vidskiptavinum.
Pad er metnadur okkar ad adstoda vidskiptavini vid
ad skilja umhverfis- og loftslagsmal og hvernig peir
geta aukio jakvaed ahrif og dregid Ur neikveedum
ahrifum f starfsemi sinni.

A &rinu unnum vid med fidlda vidskiptavina ad pvi ad

skilja &hrif sin & umhverfi og loftslag, medal annars
med pvi ad adstoda vid ad skilgreina dhaettu, meela
losun grédurhusalofttegunda, greina lifsferilsahrif og
stadfesta umhverfis- og loftslagsupplysingar.

Asamt pvi ad vinna & innlendum markadi voru
sérfreedingar sjélfbaerniteymisins fengnir i verkefni i
Kanada, Noregi, Danmorku og Pyskalandi til ad
adstoda og leida vinnu i umhverfis- og loftslags-
malum alpjodlegra fyrirteekja.

Loftslagsbreytingar

A starfsarinu 2021 rédumst vio i
Uttekt & losun grédurhusaloft-
tegunda i starfsemi okkar. Vid
héldum afram ad fylgjast med og
greina losun grédurhudsaloft-
tegunda i starfsemi okkar med
markmid um kolefnishlutlausa
starfsemi.

Medal markmida:

e Kolefnishlutlaus starfsemi arid
2030.

e Skilgreina frekari adgerdir til ad
draga ur losun
grédurhusalofttegunda.

Mikilveegir ahaettupattir og markmio

Ahrif avirdiskedjuna

Megnid af losun okkar er félgin i
losun upp og nidur eftir virdis-
kedjunni i umfangi 3. Vid munum
innleida graent innkaupaferli til ad
stydja vid petta markmid. Ad auki
leggjum vid aherslu & ad stydja
vidskiptavini okkar og starfsfolk i
pbeirra eigin sjalfbaernivegfero.

Medal markmida:

e Oll innkaup fyrirteekisins fylgi
sjalfbaerri innkaupastefnu.

e Stydja vid starfsfolk a eigin
sjalfbaernivegfero.
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Anrifamalabord umhverfis- g loftslagsstefnu

Losun grodurhasalofttegunda (tC02i)

2022 |

2021 [N

2020 I

2019 | ——

2015 |

2017 |
0 50 100 150 200 250 300
mUmfang1 ®mUmfang2 mUmfang 3

Upprunilosunar grodurhasalofttegunda (tC02i)

2022 7 I |

2021 [N I

2020 W

2019 [ |

2018 [ [

2017 .
0 50 100 150 200 250 300

Eldsneyti mRafmagn ®Flug mUrgangur = Ferdir starfsfélks mAdfong m Hiti

Losunarkraefni

1,4
1,2
1,0
0,8
0,6
0,4
0,2

0,0
17 '18 '19 20 '21 '22

tCO2i / starfsmadur

Losun fraferdum
starfsfolks

67,4 tonn CO2 igildi

Midad vid akstur til og fré vinnu
0g & vinnutima. Laekkar um 9%

Orkunotkunistarfseminni

1.413 mwn

Hlutfall endurnyjanlegra orkugijafa

100% 99.5% 96.9%

2017-20 2021 2022

Umhverfisstefna

©

KPMG fylgir formlegri
umhverfisstefnu

©

Félagid setur sér markmid
um ad minnka losun
grédurhusalofttegunda
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KPMG hefur lengi stutt vio sprota- og
nyskopunarfyrirteeki. Helsta framlag
okkar til peirra hefur verio i gegnum
afslaetti a pjonustu asamt pvi ad taka

Starfsemi
Endurskodunarsvio
— gulleggid.is

Raogjafarsvio

Bokhaldssvio

pbatt i rekstri Musterisins sem er * -
Nl skrifstofuadstada fyrir sprota- og Ty .:: =
Betri saman nysképunarfyrirtaeki. ' L3 v
Pekkingarmidlun - *-vnt——* o ?ﬁ.'w"’
A starfsarinu var framlag okkar i r:‘q«?'
T formi 40 milljon kréona afslattar. ba 4
N hefur starfsfolk okkar setid i dom- '\ 4y ¢
10 nefndum, haldid freedsluerindi og Ry -’
Sjalfbeernistefna . ., N . =
1 B verido mentorar i nysképunarhrédlum. & = 4
e i KPMG er einnig studningsadili 2~ |
el SR Sl L Gulleggsins, staerstu frumkvodla-
Stjérnarheettir keppni Iandsinsl £ ,«"'

Jordin (umhverfis-
og loftslagsmal)

P Hagseld
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} Hagseeld

KPMG

Hagsaeld

Hagseeld er ein af grunnstodum pess ad na heims-

markmidum Sameinudu pjédanna en daetlun Sp um

sjalfbaera proun til arsins 2030 skilgreinir hagseelt
samfélag sem samfélag par sem jdkvaedar breyt-
ingar eiga sér stad fyrir allt félk. P4 hefur Alpjoda-
efnahagsradio einnig tilgreint hagseeld sem eina ad
meginstodum i sjalfbaerni, &amt umhverfis- og
loftslagspattum, félagslegum pattum og
stjérnarhattum.

Hagseeld byggir skv. Alpjédaefnahagsradinu &
bremur pattum:

e Hagvexti sem byggir 8 mannsaemandi atvinnu,
sjalfbaeru lifsvidurveeri, félagslegri vernd og
adgangi ad fjarmalapjonustu fyrir oll.

e Nyskopun og préun til ad skapa sameiginleg
verdmeeti.

e Sameiginleg velmegun og sanngjarnan voxt sem
byggir & sjalfbaerri framleidslu og neyslu.

A

Framlag starfsemi okkar til hagseeldar fellur undir
alla prja peettina. Sem vinnustadur veitum vid
starfsfolki okkar mannsaemandi og stéduga atvinnu
byggda & kjarasamningum sem studlar ad sjalfbaeru
lifsvidurveeri og félagslegri vernd. Vid erum virk i
studningi sprota- og nyskdpunarfyrirteekja og i
gegnum voruframbod okkar adstodum vid fyrirteeki
& margvislegan héatt vio ad auka sjalfbaera fram-
leidslu og vinna ad sameiginlegri velmegun.

Starfsnam

Pad er okkur mikilveegt ad veita hdskdlanemendum
adgang ad starfsnami vid haefi sem baedi er dhuga-
vert og hagnytt fyrir nemendur og skapar virdi fyrir
bau og fyrirtaekid. | samstarfi vid Haskolann i
Reykjavik tokum vid & méti starfsnemum & hverju
ari. Nemar f grunnnami starfa i samtals 120 kist. og
meistaranemar { 300 klist. og fa fyrir pad einingar {
nami sinu. | gegnum tidina hafa starfsnemar verid
raonir til starfa i kjolfar starfsnams. Af heildarfjolda
starfsnema & sidasta starfséari voru 23% peirra radin
til starfa vio lok starfsnams.
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Stuoningur vio sprota-
0g nyskopunarfyrirtaeki

KPMG hefur lengi stutt vid sprota- og nyskoépunar-
fyrirtaeki med margvislegum heetti. Helsta framlag
okkar hefur verid i gegnum afsleetti & pjonustu til
peirra dsamt pvi ad taka péatt i rekstri Musterisins
sem er skrifstofuadstada fyrir sprota- og nyskop-
unarfyrirtaeki. A starfsarinu var framlag okkar i formi
afslatta til sprota- og nyskopunarfyrirteekja um 40
milljénir kréna sem jafnast & vid um tvo og halft
stodugildi & ari. ba hefur starfsfolk okkar setid i
domnefndum, haldid freedsluerindi og verid
mentorar { nyskopunarhrédlum.

Skattar

KPMG er stoltur skattgreidandi og hefur sidastlidin
ar reiknad skattspor sitt. Par er ad finna yfirlit yfir
alla greidda skatta félagsins. Skattspor félagsins
nam samtals 2.021 m.kr. & starfséarinu og greinist i
gjaldfeerda skatta og innheimta skatta. 48% skatta
félagsins voru greiddir til rikisins, 31% til lifeyris-
sjoda og 20% til sveitafélaga. Gerd er grein fyrir
helstu greiddu skottum { dhrifamaelabordi hér & eftir
en heildarskyrsla skattspors KPMG er birt & vefsidu
félagsins.

KPMG & heimsvisu hefur sett sér meginreglur um
abyrga skattframkveemd baedi fyrir fyrirteekio sjalft
sem og i vinnu med vidskiptavinum. Meginatridi
reglnanna er ad uppfylla og virda oll 16g og reglur er
snula ad skattamalum og krefjast pess sama af
starfsfolki okkar og vidskiptavinum okkar. Til ad
uppfylla petta eru skattframtdl eigenda KPMG &
islandi yfirfarin af sérfreedingum okkar og arleg
Uttekt & urtaki skattframtala eigenda framkveemd af
KPMG & heimsvisu.

Mikilvaegir ahaettupattir og markmio

Atvinna og verdmaetaskopun

Sem hluti af islensku atvinnulifi stefnum vid
ad pvi ad halda afram ad vera markmidadrifid
fyrirteeki, skapa pydingarmikil storf, fjarfesta f
sjalfbaerri teekni asamt rannséknum og proéun,
viohalda trausti & fjarmalamorkudum med
vandadri endurskodun og greida sanngjarnan
hlut i skatta auk pess ad leggja okkar ad
morkum vid ad vidskiptavinir okkar stundi
|6glega, gagnseeja og sjalfbeera vidskiptahaetti
sem byggja undir blémlegt nyskdpunar-
hagkerfi fyrir allt folk.

Medal markmida:

e Halda &fram ad bj6da upp & hagnytt
starfsnam fyrir haskélanema.

e Vidhafa dbyrgar rddningar med
atvinnuodryggi ad leidarljési.

e Halda &fram ad veita sprota- og nyskoépunar-
fyrirtaekjum studning i formi afslatta.

e \era virkur og abyrgur skattgreidandi.

e brda og adlaga vorur okkar a pann hatt ad
hjalpa vidskiptavinum okkar i att ad sjalf-
beerari rekstri.
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Anrifamalabord hagseldarstefnu

Skattar greiddir til samfelagsins (millj. kr.)
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